Образцы отчетов супервайзеров:

Вариант № 1
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В период с 18.07 по 25.07.07 ООО «ПРОмы» предоставляло промо-персонал для проведения дегустации напитков ТМ «tabla» в сети аптек «36,6».

В акции были задействованы 20 сетевых аптек.
Один промоутер в фирменной одежде «tabla» находился в торговом зале за промостолом, предлагал покупателям попробовать 4  вида чая и новинку-лимонад и рассказывал о продукции, заполнял анкету. Второй промоутер стоял около входа в аптеку и раздавал листовки с информацией о напитках «tabla», приглашал принять участие в дегустации. Были представлены следующие виды продукции для дегустации:

· Чай черный морошка с брусникой

· Чай черный груша с имбирем

· Чай зеленый с женьшенем

· Чай из трав Иван-чай с чабрецом и медом

· Натуральный лимонад

В функции промоутеров также входило оформление рабочего места, которое представляло собой промостол, накрытый брендированной скатертью «tabla», эстетично расставленная продукция всех видов, меню «tabla», салфетки, листовки, открытки.
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Промоутеры делали акцент на том, что в технологии производства напитков «tabla» используется собственное ноу-хау- классический метод заваривания чайных листьев и трав, с последующей пастеризацией, что позволяет называть данные напитки здоровой альтернативой «химическим» напиткам в сегменте безалкогольных.

По итогам акции супервайзерами ООО «ПРОмы», которые курировали работу промоутеров на протяжении все промоакции, были составлены отчеты, позволяющие панорамно оценить результаты акции. Была выявлена целевая аудитория, употребляющая данную продукцию, произведен маркетинговый анализ, который  в дальнейшем будет полезным производителям напитков «tabla».
Вариант № 2

Отчет о проведенной акции по раздаче воблеров от компании «РБК»
Рабочие дни: 1 сентября  2007 года.

График работы: 9.00-13.00

Общее количество промочасов:48

Место проведения: территория, прилегающая к станции метро «Университет», метро «Бауманская», метро «Юго-Западная»

Количество промоперсонала: 12 человек

Контроль: супервайзеры ООО «Промы» 3 человека ( 2 с автомобилями, 1 пеший)

	Дата работы
	Время работы
	Место работы
	ФИО персонала
	Количество розданного посматериала (шт.)
	Количество розданного посматериала по предъявленному студенческому билету.

	1.09.2007
	9.00-11.30
	м. Университет

4 человека
	Кобозева Ольга

Исаулова Екатерина

Дрючина Марианна

Карасева Лада
	100
	1100

	1.09.2007
	9.00-12.00
	м. Бауманская

4 человека
	Несмеян Инна

Мнацаканова Алена

Мнацаканова Татьяна

Волкова Екатерина
	280
	1560

	1.09.2007
	8.45-11.10
	м. Юго-Западная

4 человека
	Паникарова Марина

Эрендженова Анна

Янович Георгий

Гурло Иван
	210
	670


Общее количество розданного посматериала: 3 920  шт .(80 шт. отложено для «РБК»)

Целевая аудитория: юноши, девушки 18-22 лет студенты ВУЗОВ, находящихся в районе станций метро, где проходила акция.

Наиболее часто задаваемые вопросы: 
Как получить 10 $?

Какие призы разыгрываются в лотерее?

Каким образом будет проводиться розыгрыш?

Где получать призы?

Как активировать купон?

Можно ли получить несколько купонов?
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Примечание: 
Акция очень понравилась целевой аудитории, воблеры привлекали внимание своей яркой окраской, условия акции были интересны студентам и промоутерам. Конфликтных ситуаций в процессе работы не было.
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